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ЗВІТ про діяльність Ради з питань внутрішньо переміщених осіб при 

Рівненській обласній військовій адміністрації / Рівненській обласній 

державній адміністраціїза період вересень 2023 – серпень 2025 року 

 

 

1. Загальні відомості 

Рада з питань внутрішньо переміщених осіб при Рівненській обласній 

державній (військовій) адміністрації (далі – Рада) була утворена 

розпорядженням начальника Рівненської обласної державної (військової) 

адміністрації №414 від 01.09.2023. 

 Склад Ради на момент створення (вересень 2023): 22 особи, з них 12 

– внутрішньо переміщені особи (ВПО), в тому числі представники 

громадських організацій, активні ВПО, представники влади та 

релокованого малого бізнесу. 

 Оновлений склад (листопад 2024): розпорядженням голови 

(начальника) Рівненської ОДА/ОВА №648 від 18.11.2024. 

 Станом на серпень 2025 року склад Ради становить: 28 осіб, серед 

них 16 – ВПО, 8 – представники благодійних фондів та громадських 

організацій, 9 – представники організації-засновниці Ради. 

Очолює Раду ВПО з Донецької області – Олеся Миронець–Матущенко. 

 Заступник: Сергій Панасюк, представник ГО «Центр Інтеграції» 

(заступник начальника Рівненського обласного центру зайнятості). 

 Секретар: Ольга Мамчур (активна ВПО з Луганської області). 

Нормативне регулювання діяльності Ради: 



 

 

 Постанова КМУ №812 «Про затвердження Примірного положення про 

Раду з питань внутрішньо переміщених осіб». 

 Закон України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо 

переміщених осіб» (зі змінами). 

 Внутрішні документи Ради: Положення про Робочі комісії та їх склад, 

Регламент роботи Ради, Стратегічний та Операційний плани роботи. 

Форми роботи Ради: 

 Проведено 17 засідань в різних форматах та близько 50 робочих 

зустрічей; 

 Організовано Форум рад ВПО, стратегічну сесію щодо напрацювань 

пропозицій до Стратегії зайнятості, адвокаційні кампанії, виїзні 

засідання; 

 Залучено міжнародних та локальних партнерів до процесу розробки 

рішень; 

 Рада ВПО активно використовує соціальну сторінку у «Facebook» для 

промоції своєї роботи, підвищення прозорості та залучення уваги 

громадськості до важливих тем. Це демонструє, що Рада не лише 

пропонує рішення, а й активно комунікує про свої дії, залучаючи 

суспільство та лідерів думок до участі. 

2. Участь членів Ради та ключові внески 

2.1. Юлія Шигорева (Начальниця Головного управління Національної 

соціальної сервісної служби у Рівненській області, членкиня Ради) 

 Забезпечує участь Головного управління в роботі Ради в межах 

визначених повноважень, зокрема у комплексному вирішенні питань 

соціального захисту та підтримки ВПО на регіональному рівні; 

 Внесла пропозицію щодо використання просторів Центрів 

життєстійкості громад Рівненщини для проведення засідань 

територіальних рад ВПО. 

 Завдяки цьому вдалося: 

o налагодити ефективну взаємодію між ВПО та органами влади; 

o актуалізувати склад рад відповідно до чинного законодавства; 

o системно опрацьовувати проблемні запити та скеровувати їх до 

відповідальних органів для вирішення. 

2.2. Владислав Єгоров (Предстаник Громадської приймальні УГСПЛ м. 

Рівне, член Ради) 



 

 

 Проводив дослідження протидії булінгу дітей ВПО на Рівненщині на 

основі аналізу програм протидії булінгу дітей в навчальних закладах 

(2024); 

 Був залучений до проведення дослідження житлових прав ВПО за 

результатами аналізу житлових програм Рівненщини для ВПО (2024); 

 Організація вебінарів, круглих столів та інших заходів з 

правопросвітницької діяльності; 

 Підготовка рекомендацій до обласної програми забезпечення житлом 

ВПО (2025–2027); 

 Проведення опитування потерпілих від воєнних злочинів РФ серед 

ВПО. 

2.3. Ольга Мамчур (Секретар Ради (з березня 2025), ВПО з Луганської 

області, представниця ГО «ELAB») 

 Робота у робочій комісії з соціальної інтеграції ВПО; 

 Реалізація ініціатив ГО «ELAB»: арт-студія, гончарство, тілесна 

терапія, ретрити, групові заняття, ресурсні зустрічі; 

 Організація Ветеранського простору для ветеранів Луганщини. В тому 

числі з числа ВПО. 

2.4. Жанна Карпова (ВПО, членкиня комісії Ради з партнерської та 

економічної інтеграції ВПО,  перша секретар Ради) 

 Ініціювала інформаційно-юридичні зустрічі для переселенців; 

 Напрацювала пропозиції щодо працевлаштування, самозайнятості та 

підприємництва ВПО; 

 Сприяла моніторингу та оцінці результативності інтеграційних заходів; 

 Сприяла опрацюванню запитів з гуманітарної допомоги (понад 120 

шт). 

2.5. Оксана Шевчук (Абрамова) (ВПО, членкиня комісії Ради з 

партнерської та економічної інтеграції ВПО) 

 Участь у навчальних вебінарах та Всеукраїнському форумі Рад ВПО; 

 Ініціювала зміни до Програми зайнятості населення Рівненської 

області (2018–2025) для врахування потреб ВПО: 

o підтримка самозайнятості, розвиток підприємництва; 

o компенсація витрат роботодавцям на працевлаштування ВПО; 



 

 

o організація професійного навчання. 

 Активно поширювала інформацію із засідань Ради серед зацікавлених 

сторін. 

2.6. Наталя Русакова (Членкиня Ради, ВПО, представниця БО «ССС») 

 Організація тренінгів, круглих столів; 

 Забезпечення участі представників Ради у Всеукраїнському форумі Рад 

ВПО; 

 Участь в адвокаційній кампанії: аналіз 12 НПА, подання пропозицій; 

 Сприяла включення до Програми житлового забезпечення ВПО 2025–

2027 пункту щодо компенсації 3% процентної ставки за іпотекою. 

2.7. Роза Слободенюк (Директорка департаменту соціальної політики 

ОДА/ОВА, членкиня Ради) 

 Забезпечила виконання урядових постанов щодо: 

o компенсацій за розміщення ВПО (Постанова КМУ №616 від 

27.05.2025); 

o виплат на проживання ВПО (Постанова КМУ №332 від 

20.03.2022, зі змінами); 

o обліку ВПО (Постанова КМУ №509 від 01.10.2014, зі змінами). 

 Реалізовувала Комплексну програму підтримки ВПО в Рівненській 

області на 2023–2025 роки; 

 Розробила Програму забезпечення житлом ВПО у Рівненській області 

на 2025–2027 роки; 

 Координувала діяльність громад у формуванні фондів житла та обліку 

потреб ВПО; 

 Забезпечувала рівність умов проживання у закладах інституційного 

догляду. 

2.8. Павленко Андрій (начальник відділу благоустрою Департаменту  

житлово-комунального господарства, енергетики та енергоефективності 

ОДА/ОВА, член Ради) 

 •  Департамент здійснив комплекс заходів, спрямованих на захист інтересів 

ВПО, покращення їх доступу до послуг та комунікацію з органами 

місцевого самоврядування. 

 

 Основні напрямки діяльності: 



 

 

o Участь представників ВПО у процесах прийняття рішень на 

місцевому рівні. 

o Проведення роз'яснювальної роботи та інформаційних заходів. 

o Сприяння реалізації програм підтримки у сферах житла, 

соціального захисту, освіти та працевлаштування. 

o Взаємодія з громадськими та міжнародними організаціями. 

 Діяльність департаменту сприяла формуванню інституційної 

спроможності громад у роботі з ВПО та їх інтеграції. 

2.9. Марина Пашковська (заступниця дирктора Департаменту освіти і 

науки ОДА/ОВА, членкиня Ради)  

 З початку повномасштабного вторгнення в закладах освіти Рівненської 

області організоване безкоштовне розміщення внутрішньо 

переміщених осіб. 

 Проживання ВПО у закладах освіти: 

o У 24 закладах освіти проживає 1184 особи. 

o 880 осіб — у закладах вищої та фахової передвищої освіти. 

o 144 особи — у закладах професійної (професійно-технічної) 

освіти. 

o 98 осіб — у закладах загальної середньої освіти. 

o 62 особи — у закладах дошкільної освіти. 

 Отримання освіти ВПО (станом на 2024/2025 навчальний рік): 

o Загалом 4169 ВПО здобували освіту. 

o 3051 особа — у закладах загальної середньої освіти. 

o 746 осіб — у закладах дошкільної освіти. 

o 255 осіб — у закладах вищої та фахової передвищої освіти. 

o 117 осіб — у закладах професійної (професійно-технічної) освіти. 

 Проводиться широка інформаційно-роз'яснювальна кампанія щодо 

можливостей вступу, перепідготовки та підвищення кваліфікації; 

 На сайтах освітніх закладів розміщено повну інформацію про 

спеціальності, правила прийому та можливості дистанційного 

навчання. Заклади освіти використовують соціальні мережі, радіо та 

телебачення для інформування про можливості професійної освіти; 



 

 

 На базі навчально-практичних центрів проводяться майстер-класи та 

короткотривалі курси для ВПО. Наприклад, у Рівненському центрі 

професійно-технічної освіти сервісу та дизайну 54 ВПО пройшли курси 

з флористики, а 18 — з мистецтва вишивки; 

 Учні з числа ВПО забезпечуються гуртожитком, базою для практики, 

першим робочим місцем, стипендією та доступом до бібліотеки й 

інтернету. 

2.10. Ірина Сабанюк (Начальниця відділу інноваційно-інвестиційної 

політики Департаменту економічного розвитку і торгівлі ОДА/ОВА, 

членкиня Ради) 

 Внесла пропозиції щодо внесення змін до Програми зайнятості 

населення Рівненської області (2018–2025), серед яких: 

o сприяння розвитку підприємницької ініціативи та 

самозайнятості, зокрема для ВПО, осіб з інвалідністю та 

ветеранів; 

o компенсація витрат роботодавцям, які працевлаштовують 

зареєстрованих безробітних з числа ВПО; 

o сприяння зайнятості осіб із вразливих категорій та організація 

професійного навчання для підвищення їх 

конкурентоспроможності. 

 Поширювала інформацію з засідань Ради серед причетних і 

зацікавлених сторін для налагодження системного вирішення проблем 

ВПО. 

 Координувала роботу, пов’язану з релокацією бізнесу з районів 

бойових дій: допомога у пошуку нових локацій, розселенні персоналу, 

підборі працівників, налагодженні партнерств і логістичних ланцюгів. 

2.11. Сергій Панасюк (Заступник директора Рівненського обласного центру 

зайнятості, представник ГО «Центр інтеграції», заступник голови Ради) 

 Брав активну участь у ключових заходах, спрямованих на розвиток Рад 

ВПО та інтеграцію переселенців: 

o у січні 2024 року долучився до Форуму Рад ВПО Рівненщини, 

який зібрав понад 100 учасників (очільників громад, 

представників влади, соціальних служб, голів Рад ВПО). Форум 

став майданчиком для обміну досвідом і напрацювання 

механізмів реагування на виклики у сфері зайнятості, 

забезпечення житлом та захисту прав ВПО; 



 

 

o у серпні 2024 року взяв участь у Другому Всеукраїнському 

форумі Рад ВПО (м.Київ), де працював над питаннями державної 

політики у сфері підтримки ВПО, інтеграції у громади, 

забезпечення житлом, протидії торгівлі людьми, створення 

інклюзивного середовища та сприяння працевлаштуванню; 

o у червні 2025 року долучився до форуму «Human Capital 

Dimension at the URS 2025. Focusing on Return and Recovery» (м. 

Київ), організованого Міністерством національної єдності 

України, УВКБ ООН та БФ «Stabilization Support Services». 

Поділився регіональним досвідом Рівненщини щодо підтримки 

ВПО та сприяння їх соціальній інтеграції. 

 Завдяки професійній діяльності у сфері зайнятості вніс пропозиції та 

реалізував ініціативи з: 

o працевлаштування та професійної адаптації ВПО; 

o підтримки підприємницьких ініціатив серед переселенців; 

o організації навчання і підвищення кваліфікації ВПО спільно з 

громадами, роботодавцями та освітніми закладами. 

 Забезпечив поширення позитивних кейсів працевлаштування та історій 

успіху ВПО як прикладів соціальної згуртованості. 

2.12. Олександр Корольчук (Заступник директора-начальник управління  

суспільних комунікацій Департаменту цифрово трансформації та суспільних 

комунікацій ОДА/ОВА, член Ради)   

 Департамент використовує різні комунікаційні платформи для 

інформування ВПО та інших постраждалих від збройної агресії РФ. До 

них належать: офіційний вебсайт, сторінки у соціальній мережі 

«Facebook», месенджерах «Telegram» та «WhatsApp», а також 

відеохостинг «YouTube»; 

 Департамент забезпечує розсилку пресрелізів та пресанонсів до 

друкованих ЗМІ, телерадіокомпаній та інтернет-видань. Матеріали 

стосуються: 

o Евакуації, забезпечення житлом та подальшої підтримки ВПО. 

o Можливостей працевлаштування та освіти. 

o Програм інтеграції ВПО. 

o Фінансової, матеріальної та медичної підтримки. 



 

 

 У пресцентрі Рівненської ОДА/ОВА проводяться онлайн-брифінги 

щодо задоволення потреб та захисту прав ВПО. Трансляції брифінгів 

здійснюються на Facebook-сторінці Рівненської ОДА/ОВА, а матеріали 

розміщуються на YouTube-каналі. 

2.13. Юрій Бахметьєв (заступник начальника служби у справах дітей 

Рівненської ОДА/ОВА, член Ради)  

 Станом на 30.06.2025 року в області проживають 6 прийомних сімей 

та 4 дитячі будинки сімейного типу з числа ВПО. В них виховуються 

17 та 26 прийомних дітей відповідно; 

 Загалом в області проживає 81 дитина-сирота або дитина, 

позбавлена батьківського піклування, з числа ВПО. Ця категорія 

дітей перебуває на постійному контролі служб у справах дітей та 

знаходиться у сімейних формах виховання; 

 Служба у справах дітей Рівненської ОДА/ОВА доручила службам у 

справах дітей районним державним (військовим) адміністраціям  

постійно контролювати дотримання прав дітей у місцях тимчасового 

проживання (МТП); 

 За перше півріччя 2025 року проведено такі перевірки: 

o Вараський район: 3 перевірки в 1 МТП, де проживають 3 сім’ї з 

5 дітьми. Порушень прав дітей не виявлено. 

o Дубенський район: 31 перевірка в 7 МТП, де проживає 52 

дитини. Дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, 

не виявлено. 

o Рівненський район: 119 перевірок у 26 МТП. Виявлено 1 

дитину у складних життєвих обставинах, проведено 

профілактичні бесіди. 

o Сарненський район: 21 перевірка у 5 МТП, де проживають 29 

дітей. 3 дитини, що проживали в МТП, взято на облік у зв’язку з 

неналежним виконанням батьками своїх обов’язків. 

3. Основні результати діяльності Ради: 

 Проведено 17 засідань та 50 робочих зустрічей; 

 Розбудова мережі Рад ВПО територіальних громад Рівненщини(станом 

на серпень 2025 року – 51 рада в області); 

 Подано пропозиції включені до оновленої Програми забезпечення 

житлом ВПО на 2025–2027 роки (включно з механізмом компенсації 

процентної ставки за іпотечними кредитами); 

 Рада провела декілька успішних адвокаційних кампаній за період своєї 

каденції від 01.09.2023 року. Серед них: опрацювання звернень ВПО з 



 

 

Донецької області щодо адресної евакуації, допомога ВПО зі 

Слов'янська, які мешкають в Німеччині, щодо оформлення документів 

по непрацездатності і опікунству дитини з інвалідністю, разом з ГО 

"Право на захист" роз'яснювальна робота в громадах Рівненщини щодо 

створення черг на тимчасове і соціальне житло (вебінари, особисті 

зустрічі з очільниками громад (Вараська МТГ, Клеванська СТГ, 

Березнівська МТГ)), покращення умов проживання ВПО з числа 

кризових категорій населення, що мешкають в МТП Клеванської 

громади, покращення якості питної води в МТП Березнівської громади; 

 Завядки співпраці з БО «Save the Ukraine», за рік близько 150 дітей 

ВПО, які перебувають на Рівненщині, покращили рівень знань з 

української мови та математики; 

 Низка заходів, подій та проєктів була реалізована Радою у партнерстві 

з ключовим партнером – ГО «Центр Інтеграції». У «Просторі 

Інтеграції» у Рівному, який надається Раді безоплатно, проходять 

засідання Ради та щомісячні консультації для рад з територіальних 

громад. Тут же здійснюється опрацювання окремих звернень громадян 

щодо евакуації та покращення умов перебування внутрішньо 

переміщених осіб. Простір також допомагає підвищувати фахову 

компетентність членів Ради шляхом проведення навчань з юридичної 

та психологічної просвіти. Співпраця з ГО «Центр Інтеграції» значно 

посилила інституційну спроможність Ради та розширила її можливості 

у сфері підтримки ВПО. У травні–листопаді 2024 року Рада спільно з 

ГО «Центр Інтеграції» провела цикл безкоштовних тренінгів для 

внутрішньо переміщених осіб у Рівному, Острозі та Сарнах. У заходах 

взяли участь 75 переселенців, частина з яких здобула нову професію, 

інші – були працевлаштовані або започаткували власну 

підприємницьку діяльність; 

 Реалізовано проєкти соціальної, культурної та психологічної інтеграції 

(арт-студії, гончарство, тілесна терапія, ретрити, ресурсні групи); 

 Залучено гуманітарну допомогу для ВПО; 

 Проведено правові та інформаційні консультації для ВПО; 

 Проведено адвокаційні кампанії: аналіз 12 обласних програм, подання 

пропозицій; 

 Налагоджено партнерства з міжнародними фондами, благодійними 

організаціями та громадами. 

4. Проблеми та потреби: 



 

 

 Недостатнє фінансування заходів для ВПО на рівні громад та 

включенності Рад ВПО у процеси прийняття рішень, в тому числі при 

розподілі бюджетного фінансування відповідних програм; 

 Відсутність системної безоплатної правничої допомоги для ВПО в 

територіальних громадах Рівненської області; 

 Потреба у залученні на постійній основі 1 штатної одиниці для ведення 

документообігу  Ради, налагодженні зворотнього зв’язку через 

доступні канали комунікації, опрацюванні запитів тощо; 

 Необхідність посилення ролі Ради на регіональному та 

загальнонаціональному рівні; 

5. Пропозиції на наступний період: 

 Формування нової Стратегії Ради; 

 Запровадити регулярні консультації юристів і психологів для Рад 

територіальних громад Рівненщини; 

 Продовжити роботу над довгостроковою житловою програмою для 

ВПО; 

 Розширити партнерства з міжнародними організаціями та фондами 

щодо залучення інвестицій для покращення якості життя ВПО на 

Рівненщині; 

 Активніше адвокатувати впровадження психологічних, культурних та 

освітніх програм для ВПО; 

 Забезпечити залучення Ради до процесів розробки, внесення змін та 

затвердження  питань, які стосуються життя ВПО; 

 Розробити окрему комунікаційну стратегію: регулярні публікації, 

медіа-брифінги, live-сесії на соціальній сторінці Ради у «Facebook»; 

 Активно поширювати результати опитувань та моніторингів, щоб 

залучати експертів, ЗМІ та громаду; 

 Інституціоналізувати онлайн-опитування як постійний інструмент 

збору даних для Департаментів ОДА/ОВА та громад області; 

 Поширити позитивну практику виїзних зустрічей Ради в інші громади 

— як приклад залучення місцевого населення та обговорення проблем. 

 

 

Голова Ради     Олеся МИРОНЕЦЬ-МАТУЩЕНКО 



 

 

 
 


